Dziesie¢ lat dziatalnosci
Centrum Otwartej i Multimedialnej Edukacji COME
Uniwersytetu Warszawskiego

COME UW powstato decyzja wtadz uczelni w 1999 roku w wyniku przeksztatcenia Studium
Ksztatcenia Otwartego w miedzywydziatowa jednostke, majaca na celu poszukiwanie nowych
mozliwosci rozszerzania i utatwiania dostepu do oferty dydaktycznej UW.

ZaczynaliSmy od organizacji otwartych sesji wakacyjnych z udziatem polskich i zagranicznych
wyktadowcow (Warsaw International Summer Education) oraz kursow wideokonferencyjnych
dla studentéw UW i studentéow School of Eastern European and Slavonic Studies (SEESS) w
Londynie, a takze prob uczenia przez Internet (pierwszy taki kurs na wtasnej platformie, z
udziatem 35 nauczycieli z catej Polski, zrealizowalismy w 2000 roku). Doswiadczenia z tego
okresu upewnity nas, ze jedynie e-nauczanie moze w znaczacy sposob rozszerzy¢ dostep do
edukacji, bo znosi nie tylko bariere geograficzna, ale i czasowa. RozwijalisSmy wiec te forme
nauczania, tworzac w wiekszosci ptatne kursy otwarte i studia podyplomowe (a wiec
niedostepne dla studentow UW) we wspotpracy z innymi jednostkami dydaktycznymi UW
(gtownie z Wydziatem Psychologii, Instytutem Studiow Spotecznych i Centrum Europejskim)
oraz badajac mozliwosci i ograniczenia takiego podejscia do ksztatcenia.

Efektem tego okresu testowania, eksperymentowania i poznawania tajnikow e-nauczania byto
wypracowanie wtasnego modelu edukacji przez Internet, ktorego zatozenia zostaty opisane
w publikacji pt. E-learning na Uniwersytecie Warszawskim, w dodatku do kwartalnika
Uniwersytet Warszawski 2004, a nastepnie sformutowane w postaci tzw. dekalogu
(http://www.come.uw.edu.pl/?q=pl/node/51).

Prowadzenie dydaktyki zdalnej wymaga zaréwno odpowiedniego sprzetu jak i
oprogramowania. W pierwszych latach dziatalnosci COME wykorzystywato rozwiazania
wykonane samodzielnie. Wynikato to ze stabej oferty dostepnych platform do zdalnej
edukacji. Platformy darmowe miaty mata funkcjonalnos¢, a komercyjne byty bardzo drogie.
Nie byty réwniez satysfakcjonujace pod wzgledem mozliwosci.

Z czasem jednak sytuacja ulegta zmianie i dostepna nieodptatnie (open source) platforma
Moodle stata sie popularna na $wiecie oraz zaczeta spetniac¢ nasze oczekiwania, wynikajace w
szczegoblnosci ze zwiekszajacej sie liczby zajeé dydaktycznych prowadzonych przez Internet.
Stad decyzja w 2004 roku o przejsciu na platforme Moodle oraz dostosowywanie tej aplikacji
do potrzeb wyktadowcow UW i integracji jej z Uniwersyteckim Systemem Obstugi Studiow
(USOS). Od tego czasu prowadzimy tez regularne szkolenia dla nauczycieli akademickich z jej
obstugi. Platforma ta jest stale modyfikowana przez zespot techniczny COME pod katem
potrzeb jej uzytkownikow, autoréw kursow oraz integracji z systemami informatycznymi
uczelni. Szczegolnie istotny jest ten ostatni element, gdyz pozwala to na organizacje kursow
ogoblnouniwersyteckich, szkolenia BHP, testéw poziomujacych, czy elektronicznych lektoratow
Z jezykdw obcych. Wykorzystanie centralnego serwera uwierzytelniania utatwia prace
studentom, gdyz dostep do platformy odbywa sie w ten sam sposob, jak do innych systeméw
IT uniwersytetu.

Momentem przetomowym w dziatalnosci COME byt rok 2005, kiedy to na mocy
rozporzadzenia Rektora w sprawie wspierania ogolnouniwersyteckich zaje¢ dydaktycznych
przez Internet nastapit zasadniczy zwrot w organizacji e-nauczania na UW: z edukacji
otwartej skierowanej przede wszystkim poza uniwersytet (gdy tylko nieliczne kursy byty
dostepne dla studentéw UW) do dydaktyki uniwersyteckiej (nie oznacza to jednak, ze
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catkowicie zrezygnowaliSmy z kursow otwartych). Powstata wtedy Interdyscyplinarna Baza
Internetowych Zaje¢ Akademickich (IBIZA) - autorski projekt prof. Grazyny
Wieczorkowskiej, pierwszego dyrektora Centrum.

IBIZA to oferta e-kursow, ktore studenci UW moga zalicza¢ w ramach ,,przedmiotow
dodatkowych”. Zajecia te przygotowuja studentow UW do rozumienia pojec i podstawowych
zagadnien z dyscyplin naukowych nie zwigzanych z wybranym i realizowanym przez studenta
kierunkiem studiow, zwiekszajac tym samym interdyscyplinarnos¢ ksztatcenia. Zajecia w
ramach projektu IBIZA sa prowadzone na platformie edukacyjnej = COME
(www.kampus.edu.pl), koncza sie zaliczeniem stacjonarnym i sa rownowazne zajeciom
stacjonarnym.

W ciagu czterech lat do oferty IBIZA wprowadzono 87 projektow zaje¢ z réznych dziedzin
oraz odbyto sie 187 kursow przez Internet, w ktorych uczestniczyto prawie 10 000
studentow i doktorantéw UW ze wszystkich wydziatdw. Dzi§ mozna Smiato powiedzie¢, ze
ogblnouniwersyteckie zajecia przez Internet w ramach projektu IBIZA sa trwatym elementem
oferty dydaktycznej UW. Szczegotowe informacje ma temat tego projektu mozna znalezé w
publikacji: D. Sidor, L. Rudak, IBIZA - E-zajecia ogdlnouniwersyteckie w Uniwersytecie
Warszawskim, w: H. Krawczyk (Red.), Technologie informacyjne, Zeszyty Naukowe Wydziatu
ETI Politechniki Gdanskiej, Gdansk 2009, str. 181-188.

Wspomniane wczesniej rozporzadzenie Rektora uprawomocnito zajecia przez Internet na
najwiekszej polskiej uczelni i w znaczacy sposéb zdynamizowato rozwoj e-naucznia na UW.
Liczba uzytkownikéw platformy obstugiwanej przez COME z roku na rok systematycznie
wzrasta: z 12 500 w roku 2006 po 42 111 w roku 2007, 58 518 w roku 2008 do 69 480 na
poczatku roku akademickiego 2009/2010. Wtadze uczelni docenity te forme prowadzenia
zajec i wspieraja jej rozwoj, bo rozwiazuje ona istotny problem wynikajacy z terytorialnego
rozproszenia UW: utatwia dostep do obowigzkowych zajec.

W ofercie Uniwersytetu Warszawskiego mamy dzis, oprocz kursow wchodzacych w ramy
projektu IBIZA, nastepujace kategorie zaje¢ przez Internet :

Szkolenia dla studentéw | roku obejmujace Szkolenie biblioteczne (rowniez w angielskiej
wersji jezykowej dla studentéw obcokrajowcéw), Szkolenie BHP (w dwdch wersjach
jezykowych: polskiej i angielskiej) oraz Podstawy ochrony wtasnosci intelektualnej.

E-nauczanie jezykoéw obcych organizowane w Scistej wspotpracy ze Szkota Jezykdw Obcych
(SZ2JO) w formie taczacej stacjonarne zajecia z zajeciami przez Internet (blended learning),
ktore sa dostepne na platformie http://www.jezyki.uw.edu.pl Na tej platformie od roku
akademickiego 2006/2007 jest tez dostepny obowiazkowy, automatycznie sprawdzany test
poziomujacy dla 6 podstawowych jezykow obcych, na podstawie ktorego studenci UW
okreslaja swoj poziom zaawansowania znajomosci jezyka. Dopiero potem moga zapisac sie na
stacjonarne lektoraty z wybranego jezyka, a od roku akademickiego 2009/2010 réwniez na
kursy jezyka angielskiego na réznym poziomie zaawansowania w wersji taczonej, z
przewaga zajec przez Internet (w proporcji 3:1). Szczegdtowe informacje na temat tego
projektu mozna znalez¢ w publikacji: |. Bednarczyk, T. Krawczyk, E-nauczanie jezykow
obcych na Uniwersytecie Warszawskim, w: H. Krawczyk (Red.), Technologie informacyjne,
Zeszyty Naukowe Wydziatu ETI Politechniki Gdanskiej, Gdansk 2009, str. 21-28.

Kursy otwarte (ptatne) adresowane do szerokiego grona odbiorcow, ktorzy z roznych
wzgledow nie moga uczestniczy¢ w zajeciach prowadzonych stacjonarnie, a chca sie
doksztatcac.

-Strona2z3-


http://www.kampus.edu.pl/
http://www.języki.uw.edu.pl/

W dorobku ostatnich lat znaczace miejsce zajmuja projekty zewnetrzne dofinansowane z
funduszy europejskich (dzieki wygrywanym konkursom). Bez watpienia przyczynity sie one do
zdynamizowania rozwoju e-nauczania na UW i nawiazania wspotpracy miedzy uczelniami, a
takze przynosza znaczne korzysci finansowe naszej uczelni. Spetnity tez niematg role w
upowszechnianiu tej formy nauki w Polsce. Do najwazniejszych projektow koordynowanych
przez COME nalezy zaliczyc:

Przeprowadzenie badan i analiza potrzeb, opracowanie metodologii oraz programow do
ksztatcenia na odlegtosc¢ - projekt realizowany we wspotpracy z pracownikami 4 jednostek
UW: Wydziatu Matematyki, Informatyki i Mechaniki, Wydziatu Psychologii, Instytutu Studiow
Spotecznych oraz Biura Informacji i Promocji UW oraz (w czesci badawczej) z pracownikami
SGGW, PUW, WSHE to6dz.

Opracowanie programéw nauczania i materiatow dydaktycznych do ksztatcenia na
odlegtos¢ na kierunku Informatyka. Partnerami w projekcie, oprocz Uniwersytetu
Warszawskiego, byty trzy polskie uczelnie wyzsze (Uniwersytet Jagiellonski, Politechnika
Warszawska i Politechnika Poznanska) przodujace w ksztatceniu i badaniach w zakresie
informatyki. Integralng czeS¢ projektu stanowito przygotowanie e-kurséw z jezyka
angielskiego. COME wspolnie z Uniwersytetem Jagiellonskim opracowato pilotazowa wersje
dla czterech bazowych 60 godz. e-kursow z jezyka angielskiego, ktore docelowo pozwalaja
studentom na osiagniecie biegtosci jezykowej na czterech poziomach zgodnych z Europejskim
Systemem Opisu Ksztatcenia Jezykowego. Przygotowane w ramach tego projektu e-kursy staty
sie podstawa projektu e-nauczanie jezykow obcych, o ktorych mowa wyzej.

Trzy projekty szkoleniowe:

1) Studia podyplomowe dla nauczycieli drugiego przedmiotu (dwie edycje dla ponad 3000
nauczycieli). Pierwsza edycje realizowato konsorcjum (Uniwersytet Warszawski,
Uniwersytet £odzki, Uniwersytet Marii Curii-Sktodowskiej, Uniwersytet Gdanski,
Uniwersytet Zielonogodrski oraz firma szkoleniowa Combidata) na 15 kierunkach. Druga
edycja byta realizowana na 17 kierunkach przez 12 jednostek organizacyjnych UW we
wspotpracy z AWF i Uniwersytetem Zielonogorskim.

2) Studia podyplomowe przygotowujace do ksztatcenia na odlegtos¢ dla 1200 nauczycieli
z catej Polski zostaty zrealizowane we wspotpracy z piecioma uczelniami: Uniwersytetem
Jagiellonskim, Uniwersytetem Wroctawskim, Uniwersytetem Adama Mickiewicza,
Uniwersytetem Mikotaja Kopernika oraz Uniwersytetem Marii Curie-Sktodowskiej.

3) Szkolenie dla konstruktoréw zadan egzaminacyjnych zlecone przez Centralng Komisje
Egzaminacyjna dla 600 oso6b.

Gtownymi partnerami COME przy realizacji projektow zewnetrznych byty Wydziaty:
Matematyki, Informatyki i Mechaniki oraz Psychologii. W pracach nad projektami wzieto
udziat 18 Wydziatow i jednostek UW oraz 7 uczelni (ok. 800 oséb pracujacych przy realizacji z
UW), a w studiach podyplomowych prowadzonych na UW w ramach ww. projektow
uczestniczyto ponad 4200 nauczycieli.

Przy podsumowaniu dorobku COME nie mozna pomina¢ dziatalnosci badawczej, ktora w
ostatnich latach znacznie sie rozwineta, co potwierdza liczba publikacji i wystapien na
konferencjach krajowych i zagranicznych, ktorych autorami lub wspotautorami sa pracownicy
COME. Lista publikacji jest dostepna na stronie http://come.uw.edu.pl/?q=pl/node/487 .

Opracowata: Maria Wilkin

2009.11.07

-Strona3z3-


http://come.uw.edu.pl/?q=pl/node/487

